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Warum soll ich eine externe E-Mail-Adresse

angeben?
Eine externe E-Mail-Adresse bietet verschiedene Vorteile:

- Ist ein Zugriff auf das E-Mail-Konto bei der GWDG nicht madglich, kann das
Passwort Uber diese Adresse zuruckgesetzt werden (1)

- Benachrichtigungen des Portals kdnnen ebenfalls an diese Adresse gesendet
werden

- Im Falle einer Kontosperrung wird eine mTAN an diese Adresse versendet, die eine
sofortige Freischaltung ermoglicht

(1): Wenn Sicherheitsfragen vorhanden sind oder die Zwei-Faktor-Authentifizierung
aktiviert ist
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